
Приложение 1

ОТЧЕТ О ВЫПОЛНЕНИИ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ № 60315781/6163136915616301001/3
на 2017 год и плановый период 2018 и 2019 годов 

от «_30__» ______ декабря_____________________2016__ г.

Наименование муниципального учреждения города Ростова-на-Дону
МБУ «Центр социального обслуживания населения Кировского района города Ростова-на-Дону» 

Виды деятельности муниципального
учреждения города Ростова-на-Дону: социальная зашита населения

Форма по 
ОКУД 

Дата 
по

Сводному 
реестру 

По ОКВЭД 
По ОКВЭД 
По ОКВЭД

Коды

0506001

03Л0.2017

88.10

Вид муниципального учреждения
города Ростова-на-Дону: организация социального обслуживания

(указывается вид муниципального учреждения города Ростова-на-Дону из базового (отраслевого) перечня)

ЧАСТЬ 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах 0 Уникальный
номер

РАЗДЕЛ 1 п0 базовому
(отраслевому

1. Наименование муниципальной услуги: предоставление социального обслуживания в форме на дому )
перечню

2. Категории потребителей муниципальной услуги:
2.1. Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности
2.2. Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в 
социальной адаптации
2.3. Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также 
отсутствия попечения над ними
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2.4. Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, 
имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье
2.5. Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые ухудшают или способны ухудшить условия его жизнедеятельности
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3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 
3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 2)_________

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной услуги

Показатель,
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества муниципальной 
услуги

Значение показателя качества 
муниципальной услуги

наименование
показателя

единица измерения по 
ОКЕИ У т в е р ж д е н о  в  

м у н и ц и п а л ь ­
н о м  з а д а н и и

и с п о л н е н о
н а

о т ч е т н у ю
д а т у

О т к л о н е н и е
д о п у с т и м о е
( в о з м о ж н о е )наименование код(наименова­

ние
показателя)

(наименова
ние

показателя)

(наименова­
ние

показателя)

(наименова­
ние

показателя)

(наименова­
ние

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222047001001
6 0 0 0 0 1 0 0 2 1 0 0 1 0 4

607 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222043001001
20000100 5 1 0 0 1 0 3

607 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222047001001
5 0 0 001004100103

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222047001001
100001003100103

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222043001001
5 0 0 001008100103

607 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222047001001
200 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 3

П р ед о ставл ен и е  
со ц и аль н о го  

о б сл у ж и в ан и я  в 
ф орм е  

со ц и ал ь н о го  
о б сл у ж и ван и я  на 

д о м у  вк лю чая  
о к азан и е  

со ц и ал ь н о - 
бы то в ы х  

у сл у г ,с о ц и а л ь н о ­
м еди ц и н ск и х  

у сл у г ,со ц и ал ьн о ­
п си х о л о ги ч еск и х  
у сл у г ,со ц и ал ьн о ­

п ед аго ги ч еск и х  
у сл у г ,со ц и ал ьн о ­
тр у д о в ы х  услуг, 

со ц и ал ь н о ­
п р ав о в ы х  усл уг, 

у с л у г  в ц ел ях  
п о вы ш ен и я  

ко м м у н и кати вн о  
го п о тен ц и ал а

очно Платно/
бесплатно

001
доля получателей социальных 

услуг, получаю щ их 
социальны е услуги  от общ его 

числа получателей социальных 
услуг, находящ ихся на 

социальном обслуживании в 
организации

п р о ц ен т 744 100 100

002
удовлетворенность 

получателей социальны х услуг 
в  оказанны х социальных 

услугах

п роц ен т 744 не м ен ее  90 ,0 100

003
укомплектование организации 

специалистами, 
оказы ваю щ им и социальные

п р о ц ен т 744 н е  м ен ее  80 ,0 83

004
повыш ение качества 
социальны х услуг и 

эф ф ективности их оказания 
(определяется исходя из 

мероприятий, направленны х 
на  соверш енствование 

деятельности организации при 
предоставлении социального 

обслуживания

п р о ц ен т 744 0 0 П л ан и р у ется  
п р о вести  в 4 

квар тал е  2017  
года

005
количество наруш ений 

санитарного законодательства 
в отчетном  году, выявленных 

п ри  проведении проверок

п р о ц ен т 744 0 0
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1

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222043001001
6 0 0 0 0 1 0 0 6 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222043001001
800 0 0 1 0 0 2 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222047001001
80000100 8 1 0 0 1 0 3

'60701 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222043001001
100001007100103

п о луч ател ей  
со ц и а л ь н ы х  

у сл у г , и м ею щ и х  
о гр а н и ч ен и я  

ж и зн ед еятел ьн о е  
т и ,в  т о м  чи сл е  

д етей -и н в ал и д о в , 
ср о ч н ы х  

с о ц и ал ь н ы х  
у с л у г

0 06
доступность получения 

социальны х услуг1 в 
организации (возм ож ность 
сопровождения получателя 

социальны х услуг при 
передвиж ении по  территории 

учреж дения соци ал ьн ою  
обслуж ивания, а так ж е  при 

пользовании услугами; 
возм ожность для 
сам остоятельного 

передвижения по  территории 
учреждения социального 

обслуживания, входа, выхода 
и  перемещ ения вн утри  такой 
организации (в том числе для 

передвижения в  креслах- 
колясках), для отдыха в 

сидячем  положении, а  также 
доступное разм ещ ение 

оборудования и  носителей 
информации; дублирование 

текстовых сообщ ений 
голосовы ми сообщ ениями, 

оснащ ение учреждения 
со ш ил ьн ого  обслуживания 

знакам и, вы полненны м и 
рельеф но-точечны м  ш рифтом 

Брайля, ознакомление с их 
помощ ью  с надписями, 

знакам и и  иной текстовой 
инф орм ацией  на территории 
учреж дения; дублирование 

голосовой  информ ации

п р о ц ен т 744 100 100

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества муниципальной услуги, в пределах которых муниципальное 
задание считается выполненным, (процентов) 10%
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3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной услуги

Показатель, 
характеризующи й 
условия (формы) 

оказания
муниципальной услуги

Показатель объема муниципальной услуги Среднегод
овой

размер
платы
(цена,
тариф)

наименова­
ние

показателя

единица 
измерения по 

ОКЕИ

Утвер­
ждено в 
муници­
пальном 

задании на 
2017 год 

(очередной 
финансо­
вый год)

испол­
нено на 

отчетную 
дату

д о п у с т и ­
мое

(возмож­
ное) откло­

нение

Откло­
нение,

превыша­
ющее

допусти­
мое

(возмож­
ное)

Причина
откло­
нения

наимено­
вание

код
(наимено­

вание
показателя)

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 7 0 0 1 0 0 1
6 0 0 0 0 1 0 0 2 1 0 0 1 0 4

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 3 0 0 1 0 0 1
2 0 0 0 0 1 0 0 5 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 7 0 0 1 0 0 1
5 0 0 0 0 1 0 0 4 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 7 0 0 1 0 0 1
1 0 0 0 0 1 0 0 3 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 3 0 0 1 0 0 1
5 0 0 0 0 1 0 0 8 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 7 0 0 1 0 0 1
2 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 3 0 0 1 0 0 1
6 0 0 0 0 1 0 0 6 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 3 0 0 1 0 0 1
8 0 0 0 0 1 0 0 2 1 0 0 1 0 3

6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
8 1 0 2 2 2 0 4 7 0 0 1 0 0 1

П р е д о с т а в л е н и е  
с о ц и а л ь н о г о  

о б с л у ж и в а н и я  в 
ф о р м е  

с о ц и а л ь н о г о  
о б с л у ж и в а н и я  н а  

д о м у  в к л ю ч а я  
о к а за н и е  

с о ц и а л ь н о - 
б ы т о в ы х  

у с л у г ,с о ц и а л ь н о ­
м е д и ц и н с к и х  

у с л у г ,с о ц и а л ь н о ­
п с и х о л о г и ч е с к и х  
у с л у г ,с о ц и а л ь н о ­

п е д а го г и ч е с к и х  
у с л у г ,с о ц и а л ь н о ­
т р у д о в ы х  у с л у г , 

с о ц и а л ь н о ­
п р а в о в ы х  у с л у г , 

у с л у г  в  ц ел я х  
п о в ы ш е н и я  

ко м  м у  н  и к ат и  в  н ог 
о  п о т е н ц и а л а  
п о л у ч а те л е й  
с о ц и а л ь н ы х  

у с л у г , и м е ю щ и х  
о г р а н и ч е н и я  

ж и з н е д е я т е л ь н о с т  
и ,в  т о м  ч и с л е  

д е т е й -и н в а л и д о в , 
с р о ч н ы х

с о ц и а л ь н ы х  у с л у г

очно Платно/
бесплатно

001
ч и с л е н н о с т ь

гр а ж д а н ,
п о л у ч и в ш и х
с о ц и а л ь н ы е

у с л у г и

ч е л о в е к 7 9 2 9 6 0 9 6 0 0 ,0 0 1 -1 % 18568
ч е л о в е к 7 92 6 0 60 0 ,0 0 1 -1 % 4 5 9 3 6
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800001008100103

'6 0 7 0 1 0 0 0 0 1 3 1 1 5 7
810222043001001
100001007100103

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема муниципальной 
считается выполненным, (процентов) 0,001- 1%

услуги, в пределах которых муниципальное задание

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления.
Нормативный правовой акт

вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5
постановление Администрация города Ростова- 

на-Дону
27.04.2016 457 Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые муниципальными 

бюджетными учреждениями «Управление социальной защиты населения» районов 
города Ростова-на-Дону

постановление Администрация города Ростова- 
на-Дону

31.03.2017 257 Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые муниципальными 
бюджетными учреждениями «Центр социального обслуживания населения» районов 
города Ростова-на-Дону

областной закон законодательное собрание 
Ростовской области

22.10.2005 
(ред. от 
07.11.2016)

380-3C «О межбюджетных отношениях органов государственной власти и органов местного 
самоуправления в Ростовской области»

Приказ Департамента социальной 
защиты населения города 
Ростова-на-Дону

08.12.2016 
(ред. от 
30.12.2016)

318-1 «Об утверждении муниципальных заданий МБУ ЦСОН районов города на 2017 год 
и плановый период 2018-2019 годов»

5. Порядок оказания муниципальной услуги
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Федеральный закон от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг 
(н аи м ен ован и е , н ом ер  и д а т а  н о р м ати вн о го  п р ав о во го  акта)
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5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления 
информации

1 2 3

Размещение информации на официальном 
сайте в информационно-телекоммуника­
ционной сети «Интернет» по размещению 
информации о государственных и муници­
пальных учреждениях (www.bus.gov.ru)

Информация о предоставляемых государственных (муниципальных) услугах, категориях 
потребителей государственных (муниципальных) услуг, утвержденные тарифы на 
гарантированные и дополнительные социальные услуги, о местонахождении, контактных 
телефонах, Интернет-адресах учреждений социального обслуживания населения, графике 
приема граждан, фамилиях, именах, отчествах специалистов, порядок подачи жалоб и 
предложений

Регулярно (по мере обновления 
данных)

Размещение информации на официальном 
сайте Ростовской-на-Дону городской Думы и 
Администрации города Ростова-на-Дону в 
информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» в разделе уполномоченных 
органов

Информация о предоставляемых государственных (муниципальных) услугах, категориях 
потребителей государственных (муниципальных) услуг, утвержденные тарифы на 
гарантированные и дополнительные социальные услуги, о местонахождении, контактных 
телефонах, Интернет-адресах учреждений социального обслуживания населения, графике 
приема граждан, фамилиях, именах, отчествах специалистов, порядок подачи жалоб и 
предложений

Регулярно (по мере обновления 
данных)

Размещение информации на 
информационных стендах

Информация о предоставляемых государственных (муниципальных) услугах, категориях 
потребителей государственных (муниципальных) услуг, утвержденные тарифы на 
гарантированные и дополнительные социальные услуги, о местонахождении, контактных 
телефонах, Интернет-адресах учреждений социального обслуживания населения, графике 
приема граждан, фамилиях, именах, отчествах специалистов, порядок подачи жалоб и 
предложений

Регулярно (по мере обновления 
данных)

http://www.bus.gov.ru


ЧАСТЬ 2. Сведения о выполняемых работах3)

1. Наименование работы нет
РАЗДЕЛ 1

Уникальный 
номер по 

базовому
2. Категории потребителей работы (птпаслевому)

перечню

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы 
3.1. Показатели, характеризующие качество работы 4)

Уникальный 
номер реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 
содержание работы 
(по справочникам)

Показатель,
характеризующий условия 

(формы) выполнения работы 
(по справочникам)

Показатель качества работы Значение показателя качества работы
Наименова­

ние показателя
единица измерения по 

ОКЕИ
20__год

(очередной
финансовый

год)

20__год
(1-й год 

планового 
периода)

20__год
(2-й год 

планового 
периода)наименование код

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества работы, в пределах которых муниципальное задание считается 
выполненным, (процентов) . 1 |
3.2. Показатели, характеризующие объем работы

Уникаль­
ный номер 
реестровой 

записи

Показатель, характеризующий 
содержание работы (по справочникам)

Показатель,
характеризующий условия 

(формы) выполнения 
работы (по справочникам)

Показатель объема работы Значение показателя объема работы
Наименова­

ние
показателя

единица измерения 
по ОКЕИ

описание
работы

20__год
(очередной 
финансо­
вый год)

20__год
(1-й год 

планового 
периода)

20__год
(2-й год 

планового 
периода)Наименова-ние код

(наимено­
вание

показателя)

(наимено­
вание
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Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема работы, в пределах которых муниципальное задание считается выполненным, (процентов)
| | ЧАСТЬ 3. Прочие сведения о муниципальном задании5)

Основания для досрочного прекращения исполнения
муниципального задания: по результатам проведения мониторинга и контроля Департаментом социальной защиты населения города Ростова-на- 
Дону исполнения муниципального задания в случаях несоответствия объема предоставленных муниципальных услуг параметрам муниципального 
задания, несоответствия контингента потребителей услуги параметрам задания, несоответствия качества предоставленных учреждением услуг 
параметрам задания, превышения фактической стоимости предоставления единицы муниципальной услуги от норма-тивной, ликвидации 
учреждения, реорганизации учреждения, исключения муниципальной услуги из ведомственного перечня ком плексны х (укрупненны х) 
муниципальных услуг, оказываемых муниципальными бюджетными учреждениями социального обслуживания населения города Ростова-на- 
Дону для формирования муниципального задания

2. Иная информация, необходимая для исполнения 
(контроля за исполнением) муниципального задания: -

3. Порядок контроля за исполнением муниципального задания:

Формы контроля Периодичность Органы, осуществляющие контроль за оказанием услуги

1 2 3
Плановые проверки согласно графику Департамент социальной защиты населения города 

Ростова-на-Дону

Внеплановые проверки в случае обращения граждан Департамент социальной защиты населения города 
Ростова-на-Дону
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4. Требования к отчетности о выполнении муниципального задания: соответствие объемам и качеству предоставляемых услуг муниципаль-ному 
заданию (форма приложение 1)

4.1. Периодичность представления отчетов о выполнении муниципального задания: ежеквартально

4.2. Сроки представления отчетов о выполнении муниципального задания: не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

4.3. Иные требования к отчетности о выполнении муниципального задания: отчет предоставляется в отдел по проблемам семьи, нестацио-нарных 
форм обслуживания населения и работе с общественными организациями

5. Иные показатели, связанные с выполнением муниципального задания: допустимое отклонение - 0,01-1%

1} Формируется при установлении муниципального задания на оказание муниципальной услуги (услуг) и работы (работ) и содержит требования к 
оказанию муниципальной услуги (услуг) раздельно по каждой из муниципальных услуг с указанием порядкового номера раздела.
2) Заполняется при установлении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги, в ведомственном перечне муниципальных 

услуг и работ.
3) Формируется при установлении муниципального задания на оказание муниципальной услуги (услуг) и работы (работ) и содержит требования к 

выполнению работы (работ) раздельно по каждой из работ с указанием порядкового номера раздела.
4) Заполняется при установлении показателей, характеризующих качество работы, в ведомственном перечне муниципальных услуг и работ.
5) Заполняется в целом по муниципальному заданию.
6) В числе иных показателей может быть указано допустимое (возможное) отклонение от выполнения муниципального задания, в пределах 

которого оно считается выполненным, при принятии органом, осуществляющим функции и полномочия учредителя бюджетных или автономных 
учреждений города Ростова-на-Дону, главным распорядителем бюджетных средств, в ведении которого находятся муниципальные казенные 
учреждения города Ростова-на-Дону, решения об установлении общего допустимого (возможного) отклонения от выполнения муниципального 
задания, в пределах которого оно считается выполненным (в процентах). В этом случае допустимые (возможные) отклонения, предусмотренные в 
пунктах'3.1 и 3.2 настоящего муниципального задания, не заполняются.

Руководитель (уполномоченное лицо)

« 29 » сентября 2017 г.
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